SBC

A Partnership in Safety

SBC Sensitivity Training: Supporting Our Riders with Respect
and Care. Suffolk Bus Corp. recently
hosted a Sensitivity Training class for
our Paratransit and Transit Drivers,
focused on reinforcing ADA rules and
regulations and ensuring every
passenger is treated with dignity,
patience, and respect. This training
plays an important role in helping our
drivers confidently support riders with diverse needs while
maintaining a safe, professional, and inclusive environment.
We were honored to welcome Glenn David, Transportation
Security Inspector with the Transportation Security
Administration (TSA), who spoke to the group about effective
communication strategies and practical techniques for
de-escalating challenging situations. His real-world insights and
guidance provided valuable tools our drivers can use every day
on the road.

A special thank you to Hilma Hammer, Rich Spevak, Rose Bedell
j and Monica Miranda for their support
and coordination in making this
training possible. Most importantly, we
extend our sincere appreciation to all
Para and Transit Drivers who attended
and actively participated.  Your
commitment to continuous learning
and compassionate service makes a
meanmgful dlfference for the riders and communities we serve.
Thank you for helping SBC set the standard for safe, respectful,
and equitable transportation.

May Is National Military Appreciation Month. May is National
Military Appreciation Month, a time to honor and thank the
men and women who have served in the U.S. Armed Forces. We
are grateful for your service, sacrifice, and dedication, and we
proudly recognize all veterans and military families in our
community.

Learn more about Blake
Deyon, Suffolk Bus Corp.,
Call Center Agent, on our

Facebook page.
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STS Annual ROADeo Highlights

Suffolk Transportation Service held its Annual ROADeo on
Saturday, April 25th at our Safety & Training Center,
celebrating the skills, safety, and professionalism of our drivers.

Congratulations to our ROADeo winners:
Van Drivers:

1. Timothy Pulaski

2. Andrine Howlett-McLoyd

3. Richard Guarisco
Large Bus Drivers:

1. Jenny Reinoso

2. Thomas Gisonna

3. Daryl Rattan

o

Thank you to all who came out to support, including our
dedicated drivers and volunteers, and to our sponsors Suffolk
Communications and United Way of Long Island.

Best of luck to Timothy Pulaski, Andrine Howlett-McLoyd,
Jenny Reinoso, Thomas Gisonna, Daryl Rattan, Chiquita Hardy,
Donna Yankus, Michele Ciocia, Anna Ferraro, Susan
Ramkissoon, Evelyn Conde, and Elena Mounce, who will
represent Suffolk Transportation Service at the 2026 New York
State School Bus Safety Competition at Rockland Lake State
Park this Saturday, May 2nd.
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La Capacitacion de SBC en Sensilidad: Apoyando a nuestros
Pasajeros con Respeto y Atencion.
Suffolk Bus Corp. organizo recientemente
una sesion de capacitacion en sensibilidad
para nuestros conductores de servicios de
paratransito y transporte regular,
enfocandose en re-enforzas las reglas de
ADA vy asegurar que cada pasajero sea
tratado con dignidad, paciencia, y
respecto. Este entrenamiento juega un
papel importante en la ayuda a nuestros conductores a tener un
soporte mas confinable con respecto a los pasajeros con diversas
necesidades mientras se mantiene la seguridad, profesionalismo e
incluso el entorno.

Tuvimos el honor de recibir a Glenn David, Inspector de Seguridad del
Transporte de la Administracion de Seguridad del Transporte (TSA),
quien hablo al grupo sobre efectivas estrategias en la comunicaciin y
tecnicas practicas para desescalar situaciones dificiles. Sus
espectativas basadas en la experiencia real y su orientacion
proporconaron herramientas valiosas que nuestros conductores
pueden utlizar a diario en la carretera.

Un espeC|aI agradeumento a Hilma Hammer, Rich Spevak, Rose
Bedell y Monica Miranda por su soporte y
coordinacion en hacer que este
entrenamiento fuera possible. Lo mas
importante, nosotros extendimos nuestras
mas sincera apreciacion a todos los
conductores de Para y Transit que
atendieron y activamente participaron. Su
compromiso con el aprendizale continuo y
el service compasivo marca una diferencia
sngnlflcatlva para los pasajeros y las comunidades a las que servimos.
Gracias por ayudar a SBC a establcer el estandar de un transporte
seguro, respetuoso y equitativo.

Mayo es el mes Nacional de Agradecimiento a las Fuerzas Armadas.
Mayo es el mes National de Agradecimiento a las Fuerzas Armadas, un
momento para honrar y agradecer a los hombres y mujeres que han
servido en las Fuezas Armadas de los Estados Unidos. Estamos
agradecidos por su servicio, sacrificio y dedicacion, y reconocemos con
Orgullo a todos los veteranos y familias militares de nuestra
comunidad.

Aprenda mas acerca de Blake

Deyon, Suffolk Bus Corp. Agente del

Centro de Llamadas, en nuestra pagina
de Facebook
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STS Annual ROADeo lo mas destacado
Suffolk Transportation Service celebro su ROADeo Anual el Satbado,
Abril 25 en nuestro Centro de Seguridad y Capacitacion, festejando

las destrezas,
conductores.
Felicitaciones a los ganadores de nuestro ROADeo:
Conductores de Mini Bus:

1. Timothy Pulaski

2.  Andrine Howlett-McLoyd

3. Richard Guarisco
Conductores de Bus Grande

1. Jenny Reinoso

2. Thomas Gisonna

3. Daryl Rattan

la seguridad y el profesionalismo de nuestros

e

Graicas a todos los que asistieron a brindar su apoyo, incluidos a
nuestros dedicados conductores y voluntarios, y a nuestros
patrocinadores, Suffolk Communications y United Way of Long Island

Les deseamos las mejores de las suertes a Timothy Pulaski, Andrine
Howlett-McLoyd, Jenny Reinoso, Thomas Gisonna, Daryl Rattan,
Chiquita Hardy, Donna Yankus, Michele Ciocia, Anna Ferraro, Susan
Ramkissoon, Evelyn Conde, and Elena Mounce, quienes
representaran a Suffolk Transportation Service en la Competencia de
Seguridad de Autobuses Escolares del Estado de New York de
2026, en el Parque Estatal de Rockland Lake, Mayo 2.


https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwij1JHjl8XdAhWFiOAKHZG6AYAQjRx6BAgBEAU&url=https://www.nhsbt.nhs.uk/get-involved/partners/our-partners/facebook/&psig=AOvVaw2jKKlS-KyLOTQ_QiKIwvmc&ust=1537381801419922

	5.1.2026
	5.1.2026 Spanish Version_

